Аналитическая записка по результатам анкетирования родителей по степени удовлетворенности деятельностью педагогов группы.

В марте 2019 года в группе «Мальвина» «Центр развития ребенка – детский сад №73 «Веселые человечки» было проведено анкетирование родителей.
Цель: Выявить степень удовлетворенности родителей работой педагогического коллектива группы.
В диагностике приняли участие 21 человек.

Родителям было предложено ответить на ряд вопросов анкеты.
1. Ваш ребёнок ходит в детский сад:
С удовольствием всегда 
Чаще с удовольствием 
Через силу
Редко с удовольствием 
2. Спокойно ли вы ходите на работу:
Да 
Нет
Частично
3. Считаете ли Вы, что в детском саду дети:
Получают интересные знания и навыки культурного общения 
Получают, но недостаточно
Получают вредную информацию
Затрудняюсь ответить
4. Вас лично удовлетворяет уход, воспитание и обучение, которое получает Ваш ребенок в ДОУ?
Устраивает полностью 
Устраивает частично

Не устраивает совсем
5. Считаете ли Вы, что педагоги пользуются авторитетом для ребенка?
Да 
Нет

Не знаю
6. Отношение ребёнка к своему воспитателю:
Положительное 
Разное
Отрицательное
7.Вас устраивает стиль общения педагогов группы с Вашим ребенком?

Да 
Нет

Не всегда 
8.Ваш ребенок рассказывает дома о жизни в группе?
Часто 
Нет

Иногда 
9.Каким образом складываются Ваши отношения с педагогами группы?

Взаимопонимание 
Теплые, дружеские 
Конфликтные

10.Обсуждают ли с Вами воспитатели вопросы, касающиеся пребывания ребенка в ДОУ?

Да

Нет
По мере необходимости 

11. Имеите ли Вы возможность получать информацию о деятельности детского сада? (информационные стенды, устные сообщения воспитателей, беседы, выступления на родительских собраниях) 

Да

Нет

Иногда
12. Имеите ли Вы возможность присутствовать в группе во время игровой, занимательной деятельноси…? 

Да
Нет

Не знаю
При анализе анкетирования выявлено следующее:

98% родителей утверждают, что их ребенок с удовольствием посещает детский сад и они спокойны во время работы за пребывание ребенка в детском саду. 2% (1 ребенок) проходит адаптационный период.
Все родители (100%) удовлетворены качеством воспитательно-образовательной работы, которая проводится педагогами группы. Родители считают, что их дети получают в ДОУ необходимые знания и умения, навыки культурного общения. 
88% показали, что дети регулярно рассказывают дома, чем они занимаются в детском саду. 

Родители имеют возможность присутствовать в группе во время занимательной, игровой деятельности детей, во время праздников, театральных представлений и т.д. На этот вопрос ответило 100 % опрошенных родителей. Это свидетельствует о том, что педагоги группы ведут работу на должном уровне. 
100% родителей уверены, что педагоги группы пользуются авторитетом у детей. Родителей устраивает стиль общения воспитателей с детьми и отношение педагогов группы к детям.
По результатам анкетирования об информационной обеспеченностью родителей воспитанников ДОУ выявлено, что 96 % семей получают систематическую и в достаточную информацию  на стендах, в памятках, на родительских собраниях, в процессе индивидуального общения; 4 % родителей затруднились ответить на данный вопрос, что возможно говорит о недостаточном уровне заинтересованности самих родителей в получении информации.

Отношения с педагогами группы строятся на взаимопонимании (90 % родителей выбрали этот вариант ответа) и теплых, дружеских взаимоотношениях (46%). Что свидетельствует о том, что родители воспринимают педагогов как партнера, союзника в образовании детей. Педагоги систематически обсуждаю с родителями вопросы пребывания детей в детском саду.
Таким образом, можно сделать вывод, что между родителями и педагогами группы отсутствуют конфликтные ситуации, а возможные трудности решаются путем конструктивного подхода. Родители воспринимают воспитателей, как партнеров по общению, что свидетельствует о отсутствии авторитарных форм взаимодействия. Родителей удовлетворяет деятельность педагогов группы, отношения к детям. Это свидетельствует о том, что созданная система работы позволяет максимально удовлетворять потребности и запросы родителей. 
